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CONCEITUACOES BASICAS



Os setores da sociedade

Terceiro Setor: atividades de interesse publico ou coletivo (OSC)



Os setores da sociedade

Ente com personalidade juridica de direito publico




EIRO SE

NO TERCEIRO SETOR




RESPOSTAS AS
NECESSIDADES DO ESTADO
(TERRITORIO, CULTURA,
POPULAGAO)

POLITICAS PUBLICAS




Controle Social

Participacao da cidadania organizada:

- na formulacao das politicas publicas,
- na agilizacao do atendimento as criancas e adolescentes,

- no controle das acoes em todos os niveis.

Conselhos de Direitos = deliberacao

Conselhos Consultivos = consulta




Termo de
colaboracao

O plano de trabalho foi
proposto pela
administracao publica.

A organizacao da
sociedade civil estara
colaborando com a
finalidade de interesse
publico proposta pela
administracao publica.

Diferencas

Termo de fomento

O plano de trabalho foi
proposto pela organizacao
da sociedade civil.

A administracao publica
estara fomentando a
finalidade de interesse
pUblico proposta pela
organizacao da sociedade
civil.




Aplicacao do Principio da Legalidade

Compras: comprovacao de 3 orcamentos

Aplicacao financeira dos recursos enquanto nao

forem executados

Execucao das despesas com base no orcamento

aprovado

Despesas apenas para cumprimento do objeto da

parceria



Aplicacao do Principio da Publicidade

« Publicacao do extrato da parceria e
demonstragoes financeiras na imprensa
oficial

« Divulgacao da parceria em web sites

- Instalacao de placas e informativos sobre

a certificacao obtida junto ao Poder

Publico



Aplicacao do Principio da Eficiéncia

« Avaliacao peridodica por comissao de especialistas com

notoria capacidade e adequada qualificacao, que

devera encaminhar relatorio a autoridade supervisora
« Verificacao da razao pela qual as metas nao foram

atingidas

« Havendo indicios da malversacao dos recursos
publicos ou irregularidade em sua execugao, sera

dada ciéncia ao TCU



Aplicacao do Principio da Moralidade

Utilizar-se de informacoes privilegiadas tendo em
vista a participacao de dirigentes em Conselhos de

Politicas Publicas

Copiar projetos de leis de incentivo apresentados por

outras entidades, sem que haja autorizacao prévia

Gestor publico nao aprovar prestacao de contas com
base em procedimentos adotados devido a instrucgoes

de pessoal técnico do mesmo orgao publico




Os setores da sociedade

Pessoas fisicas ou juridicas de direito privado

Producao e comercializagcao de bens e servigos
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SUSTENTATABILIDAD

economico

ambiental




Os setores da sociedade

Organizacoes de direito privado, nao estatais

Nao visam lucro financeiro — sem fins lucrativos ou econémicos




= Sustentabilidade é a capacidade de uma
organizagcao manter o valor social de seu
trabalho de forma duradoura.

&5 sua contribm;ao i reconhecimento

para a resolucdo
duradoura dos
problemas sociais.

publico de sua
relevancia.

« Sustentabilidade nao e so mobilizar
recursos, tampouco apenas recursos
financeiros...

do desenvolwmento mstntuaonal daiinin

organlzagao como'um sistema complexo
sempre em equilibrio dinamico .




Mobilizagao ou

Captacao de Recursos

CAPTACAO = acesso a recursos financeiros de terceiros

MOBILIZACAO = apoio politico, de recursos humanos,
materiais e financeiros proprios e/ou de terceiros
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Fontes de Recursos

MUITO CONCENTRADO UMA FONTE MUITO IMPORTANTE
BEM DIVERSIFICADO E DIVERSIFICADO E REALISTA
EQUILIBRADO

—
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A causa

O motivo da existéncia do cendrio
 Agquilo que faz com que a a¢do exista

e Situagcao que produz um efeito

http://www.youtube.com/watch?v=1hTsGPp2iZ0 20



http://www.youtube.com/watch?v=lhTsGPp2lZ0

A causa

O ser humano e um ser-no -mundo

| ricos ‘poss;m fugir das
s responsab,zul-a.dadés o

P
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fotografo sul-africano Kevin Carter. A foto foi feita em 1993 no Sudao, e
retrata uma garota faminta se rastejando para tentar chegar em um
campo de alimentacao da ONU, distante 1km dali. Atras da crianga, um
urubu pressente a morte e aguarda seu futuro alimento. Kevin contou

que ficou cerca de 20 minutos esperando o urubu ir embora. Como isto

nao aconteceu ele fez a foto, espantou o urubu e saiu correndo dali.
Publicada pelo jornal New York Times, ganhou o famoso Prémio Pulitzer
em 1994. Acho que todos sabem o0 que aconteceu um ano depois. Kevin
entrou em profunda depressao por nao ter feito nada pela menina e se
matou. Um trecho de sua carta de suicidio: “...Eu estou sendo perseguido
pela viva memoria de matancas, cadaveres, colera e dor... pela crianca
faminta ou ferida... pelos homens loucos com o dedo no gatilho, muitas
vezes policial, assassinos...”. Outra frase dele: "Um homem ajustando
suas lentes para tirar o melhor enquadramento de sofrimento dela talvez
também seja um predador, outro urubu na cena.” Kevin tem outras fotos

igualmente tragicas, inclusive com pessoas em chamas.
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O desafio

« O contexto politico, social, cultural, etc.

« A legislacao e politicas publicas
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Para se concretizar uma acao de boa vontade a sociedade civil organizada em rede
LOCALIZA um DESAFIO, diante de uma causa GLOBAL.
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O projeto

Segundo definicao da ONU:

"“"Um projeto é um empreendimento

planejado que consiste num conjunto
de atividades interrelacionadas e

coordenadas, com o fim de alcancar

obijetivos especificos dentro dos

limites de tempo e de orcamento

dados.”
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CICLO DE VIDA DO PROJETO

29



DIAGNOSTICO:
Antes da instalagado
de um determinado
programa, orienta o
planejamento das
acoes,
estabelecendo os

objetivos e metas
desejados.

FORMATIVA

AVALIACAO
DE PROCESSO:
Informagoes de

um determinado

programa durante

seu processo de
implementacgao.

AVALIACAO

DE RESULTADOS:
Informacgoes de
um determinado
programa apds o
término. (Mérito e
relevancia com
critérios pré-

determinados).

SOMATIVA

AVALIACAO DE
IMPACTO:

Informacgoes baseadas

num ou mais resultados

de médio ou longo
prazo, definidos como

consequéncias dos

resultados imediatos.
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EFEITOS DE UM PROJETO : CONSEQUENCIAS PLANEJADAS

OU NAO DE UM PROJETO /

)

" - D) i& B (-.
PROJETO EXECUCAO /\ OPERACAO A
EFEITOS IMPACTO

EFEITO : CURTO PRAZO —* OBJETIVO
IMPACTO : LONGO PRAZO - FINALIDADE

SUSTENTABILIDADE

L ______________________________________________________________________________________________________________________________________
32



EFICIENCIA UM PROJETO : GRAU EM QUE UM PROJETO
FOI EXECUTADO DE FORMA A RENDER OS PRO DUTy
ESPERADOS. -

il -
AN, ‘ 5

PROJETO EXI-:CU(;AO/\ OPERACAO A

EFICIENCIA EFETIVIDADE

o il

EFETIVIDADE DE UM PROJETO : GRAU EM QUE UM PROJETO
ALCANCOU SEUS RESULTADOS E CONTRIBUIU A SUA FINALIDADE
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SUSTENTABILIDADE
TECNOLOGIA SOCIAL MULTIPLICADA

Acoes na
Comunidade

Diagnostico

Estratégias de
Avaliacdo atuacado com e
na comunidade

\ /

implementacao e
Monitoramento
O —

Planejamento

Reaplicacdo em
outras
comunidades

Desenvolvimento
da Tecnologia Social,
da metodologia de
aplicacao e da
pedagogia
orientativa

IMPACTO
DIANTE DA

CAUSA




VOCAGAO [ Principios e Valores ]

Inst{tucionais

N

Necessidade (desafio) Social W

Missao Institucional

Programa 1

Projeto 1

Projeto 2
Atividade 1
Componente 1 Atividade 2

Atividade 3

Componente 2 Atividade 4

Atividade 5
Componente 3
Atividade 6

Y

Campanha 1




Levar quem gosta de ensinar até [ Utilidade; Propriedade; ]
quer aprender Atyagéo em rede...

Alta Vulnerabilidade Educacio K4
Educacional no Brasil Integral

Apoiar a escola formal proporcionando o desenvolvimento das potencialidades do cidadao, por meio da

educacdo complementar e da democratizacao do conhecimento.

Aprimorar
Conhecimentos * Ecosaberes

Expedicoes

Libertar Saberes dos Saberes

Ler e Brincar
Aquisicao de material didatico

Aulas transdisciplinares Contratacao de educadores

Reunidoes com parceiros

Monitoramento e avaliagao Adequacao de laboratérios

Avaliagao dos conteudos, métodos e
interagoes
Blog dos educandos

Monitoramento das ag¢oes praticas



Modelo Trevo

(Antonio Luiz de Paula e Silva)




Modelo Trevo

A arte e desafio do gestor é
manter as relacoes
equilibradas e harmoniosas

S e chr:ec ionamento
Gastor apacidade
Qualidade
Motivacao
Viabilidade

Legitimidade



Publico Alvo

(quem? - perfil das pessoas atendidas)

a) Perfil Geografico: Identificar o local da aciao (estado, regiao,

cidade, bairro, comunidade) e sua area de influéncia (estado,

regiao, cidade, bairro, comunidade).

b) N° de pessoas atendidas: Informar quantos pessoas atendidas e

quantos atendimentos diretos e indiretos o projeto realizara.




ipen

CONSULTORIA E DESENVOLVIMENTO
NO TERCEIRO SETOR
NO TERCEIRO SETOR

INDICADORES



O que é um indicador?

E um parametro
que medira a
diferenca entre a
situacao que se

espera atingir e a

situacao atual.
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OBJETIVAR O SUBJETIVO

Piet Mondrian (1872 - 1944)

Arvore cinzenta, 1911



OBJETO = DADOS

NO TERCEIRO SETOR
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INDICADORES = O QUE QUERO OBSERVAR NUMA SITUACAO

PARAMETROS

muoalti P l os

OLHARES



- i ) Por que?
Justificativa do Projeto: Porasts

mundo é assim?

(cheio do epressdo, sofriments,
morte & croeldade)

a) Descreva as caracteristicas sociais, culturais, economicas e politicas

do publico-alvo com o qual o projeto ira trabalhar.

b) Descreva as acoes que pretende desenvolver e como poderao
transformar a situacao, enumere as alteracoes esperadas, incluindo

tanto mudangas qualitativas como quantitativas.

c) Enumere qualidades ou caracteristicas da realidade local e das
pessoas atendidas que poderao contribuir para que as acoes
planejadas alcancem os resultados esperados, melhorando a qualidade
de vida das pessoas atendidas.



Estratégias i

(elementos que qualificam e legitimam as acoes) &._ g

a) Sustentabilidade: elementos que favorecem a continuidade do

projeto e de seus resultados em longo prazo.

b) Replicabilidade: elementos que favorecem a adaptacao e
reproducao do projeto em outras areas ou contextos.

c) Participacao da Comunidade: a capacidade do projeto mobilizar a

comunidade local, gerar protagonismo e solidariedade.



d) Estratégias de Articulacao e Promocao de Parcerias: relacionar as

parcerias do primeiro setor (poder publico), segundo setor
(empresariado) e terceiro setor (sociedade civil organizada,

movimentos populares, movimento sindical) e como se articulam.

e) Interacao com as Politicas Publicas: a relacao do projeto com
alguma Politica Publica local, regional estadual ou federal.

f) Comunicacao: formas e meios de comunicacao pelos quais o
projeto dara conhecimento de suas acoes aos parceiros, lideres e
formadores de opiniao do Terceiro Setor, autoridades

governamentais, publico interno e sociedade em geral. Apontar as

estratégias e materiais a serem utilizados para comunicar.



Metodologia (como?)

Descrever o "COMO FAZER"” do projeto:

« Os conceitos adotados.

# Os principais procedimentos.

« As técnicas e os instrumentos a serem empregados.

=« As etapas e a forma com que sao articuladas.

« A forma de atracao e integracao dos publicos atendidos.
=« Os locais de abordagem desses grupos e de execucao das atividades.
« A natureza e as principais funcoes da equipe.

Importante:
Informar se o projeto reaplica uma metodologia ja testada e identificar a
fonte dessa tecnologia (referencial teorico).



Orcamento

# Indique o valor do investimento solicitado no periodo ao Projeto,
(com taxas, impostos, caso 0 apoio permita), assim como a
contrapartida da organizacao e os recursos provenientes de outras

parcerias.

# Como contrapartida, poderao ser computados os valores estimados
das instalagoes, materiais e equipamentos da organizacao, cedidos

ou utilizados na implementacao do projeto.



EXEMPLO DE PLANILHA ORCAMENTARIA

N° |DISCRIMINAGCAQ BrazilFoundation Outros Contrapartida TOTAL
Parceiros (1) Institucional
RECURSOS MATERIAIS
1 | Material Didatico 0,00
2 | Material de Escritdrio 0,00
3 | Equipamentos 0,00
4 | Matéria Prima / Material Permanente 0,00
5 | Material de Consumao 0,00
b | Despesas com Manutencao 0,00
7 | Outros (ESPECIFICAR) (™) 0,00
Sub-Total Recursos Materiais 0,00 0,00 0,00 0,00
RECURSOS HUMANOS
8 | Coordenacdo do Projeto 0,00
9 | Equipe Técnica
9.1 - Profissionais Liberais 0,00
9.2 - Professores / Educadores 0,00
THE - Técnicos Especializados 0,00
9.4 - Agsistentes 0,00
10 | Outros (ESPECIFICAR) (™) 0,00
Sub-Total Recursos Humanos 0,00 0,00 0,00 0,00




N° |DISCRIMINACAQ BrazilFoundation Outros Contrapartida TOTAL
s Parceiros (1) Institucional
DESPESAS DIVERSAS
11 | Viagens / Transporte / Passagens 0,00
12 | Locagao de Areas. Imdveis, Salas 0,00
13 | Locagao de Equipamentos 0,00
14 | Hospedagem / Alimentacdo (em viagem) 0,00
15 | Refeigdes, lanches 0,00
16 | Ajudas de Custo 0,00
17 | Eventos 0,00
18 | Material de Divulgacao 0,00
19 | Taxas Diversas (luz, gas, telefone, etc) 0,00
20 | Outros (ESPECIFICAR) (™) 0,00
Sub-Total Despesas Diversas 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL GERAL 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Parceiros + Contrapartida 0,00

OBS 1.: Quando nado houver despesa no item, favor deixa-lo EM BRANCO.




Composicao do Projeto

Layout: ~ATOTEXTO1e.
JSJOTEXTOTEXTOTEX.

# Respeito as exigéncias e “"modelos”’; |

# Revisao do texto;

& Conteudos estéticos;

# Notas de rodapé;

# Numeracao das paginas;

& Sumario;

& Respeito a logomarca institucional;

& Imagens e fotos (com notas) para ilustracao do texto;

# Utilizacao de materiais reciclaveis e “ecologicamente corretos”;

# Confeccao de resumo do projeto em CDRom, com texto objetivo e ilustrativo.



1. Apresentacao Institucional

& Dados Institucionais (razao social, data de
fundacao, CNPJ], endereco, telefone, e.mail, site,

responsaveis pela instituicao e projeto).

# Breve Historico (qual foi o desafio que provocou
0 nascimento da instituicao - missao, como nasceu,
localidade, escolha do publico alvo, principais
acoes, premiacoes, rede de solidariedade e

parcerias/apoios).

& Referencial Teorico (qual foi o material basico
-pedagdgico, social, cultural, de politicas publicas -
gque fomentou o desenvolvimento das acoes, e se

esta replicando experiéncias positivas).



Resumo - Identificacao do Projeto:

A) Titulo do Projeto: traduzir, de forma sintética, o tema central do projeto proposto.

Exemplo: 'O Bem da Bola”

B) Duracao Prevista: indicar a duracao prevista do projeto, (geralmente) em meses.

Exemplo: 12 meses

C) Custo Estimado: indicar os recursos necessarios estimados e os recursos de
contrapartida, originarios da instituicado executora e outros apoios, na moeda

designada pelo financiador.

Exemplo:
Valor total do projeto no periodo de 12 meses R$ 100.000,00
Valor da contrapartida institucional R$ 20.000,00
Valor de outras parcerias (identifica-las) R$ 20.000,00

Valor solicitado ao investidor R$ 60.000,00



MORANGOS A BEIRA DO ABISMO

Um homem ia feliz pela floresta quando, de repente, ouviu um urro terrivel. Era

um ledo. Ele teve muito medo e comecou a correr. O medo era muito, a floresta
era fechada. Ele nao viu por onde ia e caiu num precipicio. No desespero
agarrou-se a uma raiz de arvore, que saia da terra. Ali ficou, dependurado sobre
o abismo. De repente olhou para a sua frente: na parede do precipicio crescia
um pezinho de morangos. Havia nele um moranguinho, gordo e vermelho, bem
ao alcance da sua mao. Fascinado por aquele convite, para aquele momento, ele
colheu carinhosamente o0 moranguinho, esquecido de tudo o mais. E o0 comeu.
Estava delicioso! Sorriu, entao, de que na vida houvesse morangos a beira do

abismo...

(Rubem Alves)
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Glossario

Avaliagao Formal Direcionada as questoes essenciais da acdo, influenciam decisoes
estratégicas do presente e do futuro da organizagdo. Gera informagoes.

Coleta de Dados Conjunto de operagdes para recolher elementos ou bases para a
formagdo de um juizo.

Componente Elemento que entra na composicdo de uma dimensao.
Dados Elementos ou bases para a formacdo de um juizo.
Dimensao O nOUmero minimo de elementos (componentes) varidveis necessdrias

para a descri¢gdo andalitica de um conjunto.



Levantamento

Glossario

Conjunto de operagoes para determinar as caracteristicas de um
fendmeno de massa.

Monitoramento

Observacgoes

Pesquisa

Vetores

Acompanhar e avaliar dados fornecidos tecnhicamente remetendo-se
aos objetivos e metas estabelecidos previamente.

Elementos de acompanhamento da evolugao, do comportamento ou
do funcionamento de determinadas agoes ou efeitos.

Gera conhecimento, testa teorias, estabelece “verdades” e/ou
generalizagoes no tempo e espaco.

Elementos de um indicador que determinam um sistema de informagoes
de um componente.



Protecao integral: politicas integradas

/

Destina-se aqueles Politica Defesa juridico-social de direitos:
envolvidos em conflite de ] A > assisténcia judiciaria, plantoes de
natureza juridica / de Giﬁﬂha\ defesa de cireitos e outros

Mecidas especiais de

Destina-se a cnangas e Politica protecdo: abrigos, plantdes

adolescentes em situagao

: . 2 interinstitucionais, liberdade
de risco pessoal e social de PI’OtG(iO \ assistida e outros
Destina-se a criangas e e Atendimentos de carater supletivo:
adolescentes em condigdes Politica de aimentacao complementar,
socioecondmicas Assisténcia Social creches comunitaras, passes para
desfavoraveis \ viagens e outros
Destinam-se a Politicas % Servicos basicos comuns a todos:

toda a populagao

infarto-juvenil Sociais Basicas

educacao, sadde, cultura, esporte,
moradia e outros




TIPIFICACAO NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

QUADRO SINTESE

PROTECAO SOCIAL BASICA

1. Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia (PAIF);
2. Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;
3. Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas.

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

Meédia Complexidade

1. Servico de Protecao e Atendimento Especializado a Familias Individuos (PAEFI);

2. Servico Especializado em Abordagem Social;

3. Servico de protec¢do social a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de Liber-
dade Assistida (LA) e de Prestacao de Servicos a Comunidade (PSC);

4. Servico de Protecao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias;

5. Servico Especializado para Pessoas em Situagao de Rua.

Alta Complexidade

6. Servico de Acolhimento Institucional;

7.Servico de Acolhimento em Republica;

8. Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora;

9. Servico de protecao em situacoes de calamidades publicas e de emergéncias.



Indicacao de sites interessantes:

http://gife.org.br
http://www.filantropia.org/
http://www.filantropia.ong/
http://www.abong.org.br/

http://educacaointegral.org.br

http://www3.ethos.org.br

http://www.cenpec.org.br/
https://www.akatu.org.br/

http://portal.fgv.br/institucional

B BB XXX KRERDBRDE

http://observatorio3setor.org.br/
#http://www.ibase.br/

& http://polis.org.br/
#_http://www.seade.gov.br/

& http://idis.org.br/
#_http://new.institutofonte.org.br/
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